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POLITYKA PLIKOW COOKIE

Plik cookie to dane, o ktérych zapisanie na urzadzeniu uzytkownika (komputerze,
urzgdzeniu mobilnym) prosi przegladarka internetowa. Pliki cookie umozliwiajg stronie
internetowej zapamietanie Twoich dziatan i preferencji (takich jak login, jezyk, rozmiar
czcionki i inne preferencje wyswietlania) przez pewien czas, dzieki czemu nie musisz ich
ponownie wprowadzac za kazdym razem, gdy wracasz do witryny lub przechodzisz z jednej
strony do kolejnej. W SmartTel OU (Apifonica) wierzymy w przejrzystosé sposobu, w jaki
wykorzystujemy informacje o uzytkowniku. Niniejsza polityka zawiera informacje o tym, jak i
kiedy uzywamy plikow cookie.

CZY SMARTTEL UZYWA PLIKOW COOKIE?

Tak. Jak opisano w naszej Polityce Prywatnoéci, uzywamy plikbw cookie i innych
technologii, aby zapewni¢ odwiedzajgcym naszg witryne jak najlepsze wrazenia. Pliki
cookie pomagajg nam rowniez zapewni¢ bezpieczenstwo konta uzytkownika. Kontynuujgc
korzystanie z naszych ustug, wyrazasz zgode na uzywanie plikbw cookie i podobnych
technologii do celdow opisanych w niniejszej polityce.

JAK UZYWAMY PLIKOW COOKIE?

Uzywamy dwodch rodzajow plikéw cookie: trwatych i sesyjnych. Trwaly plik cookie pomaga
nam rozpozna¢ Cie jako istniejgcego uzytkownika, dzieki czemu tatwiej jest wréci¢ do
apifonica.com. Trwate pliki cookie pozostajg w przeglgdarce i sg odczytywane przez
apifonica.com lub po zalogowaniu sie lub powrocie na strone. Sesyjne pliki cookie dziatajg
tylko przez czas trwania sesji (zazwyczaj biezgcej wizyty na stronie internetowej lub sesji
przegladarki).

NIEZBEDNE PLIKI COOKIE

Te pliki cookie sg zawsze witgczone, poniewaz sg niezbedne do dziatania naszej witryny i
zapewnienia jej bezpieczenstwa. Bez tych plikow cookie dane witryny nie bedg dziataé
prawidtowo. Sg to niezbedne pliki cookie, ktore nie wymagajg zgody.

vuex (vuex.blog, vuex.content, vuex.countries_list, Lokalna pamie¢ Zawartos¢ strony internetowe;j

vuex.media, vuex.pricing, vuex.shop) masowa (strony internetowe, artykuty na blogu,
wiadomosci, powiadomienia itp.) Dane
te sg przechowywane w pamieci
lokalnej.



vuex.user.language

vuex.is_show_cookie_policy_notification

vuex.is_functionality_cookies

vuex.is_targeting_cookies

vuex.is_show_ebook_notification

vuex.is_show_event_notification

FUNKCJONALNE PLIKI COOKIE

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

30d

30d

30d

30d

30d

30d

Wybrany jezyk witryny. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Komunikat powiadamiajgcy o
uzywanych plikach cookie. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Wykorzystanie funkcjonalnych plikow
cookie. Dane te sg przechowywane w
pamieci plikéw cookie.

Wykorzystanie marketingowych plikow
cookie. Dane te sg przechowywane
w pamieci plikéw cookie.

Powiadomienia o materiatach

do e-bookéw. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Powiadomienia o nadchodzacych
wydarzeniach. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikdw
cookie.

Te pliki cookie pomagajg nam zapewni¢ ulepszong funkcjonalnos¢ i personalizacje oraz

zapamietac ustawienia uzytkownika.

vuex.user.ip

vuex.user.country

vuex.user.referral_url

vuex.user.utm.utm_source

Przechowywanie plikéw cookie

Przechowywanie plikow cookie

Przechowywanie plikéw cookie

Przechowywanie plikéw cookie

30d

30d

30d

30d

Adres IP uzytkownika. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Kod ISO kraju uzytkownika. Dane te sg
przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Adres URL strony odsytajgcej. Dane te
sg przechowywane
w pamieci plikéw cookie.

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane
W pamieci
plikéw cookie.



vuex.user.utm.utm_medium

vuex.user.utm.utm_campaign

vuex.user.utm.utm_term

vuex.user.utm.utm_content

vuex.user.utm.utm_additiona |

vuex.user.gclid

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikbw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

Przechowywanie
plikéw cookie

30d

30d

30d

30d

30d

30d

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane w pamigci plikdw
cookie.

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane w pamigci plikow
cookie.

Znaki UTM. Dane te sg przechowywane w pamieci plikow
cookie.

Identyfikator klienta Google. Dane te sg przechowywane w
pamieci plikéw cookie.

JAKICH PLIKOW COOKIE STRON TRZECICH UZYWA SMARTTEL?

Sg to gtéwnie analityczne pliki cookie, a takze pliki cookie pomagajgce nam w
ukierunkowanych kampaniach promocyjnych i reklamowych. Wszystkie one pomagajg nam
zrozumiec¢, w jaki sposéb nasi uzytkownicy korzystajg z witryny i jak zwiekszy¢ skutecznosé

naszych reklam.

Mozemy uzywaé zestawu plikdbw cookie do zbierania informaciji i raportowania statystyk
uzytkowania witryny. Oprdcz raportowania statystyk uzytkowania witryny, zebrane dane
mogg by¢ rowniez wykorzystywane, wraz z niektorymi opisanymi reklamowymi plikami
cookie, w celu wyswietlania bardziej trafnych reklam w internecie i pomiaru interakcji z
wyswietlanymi reklamami. Niektore typowe zastosowania plikéw cookie to wybor reklam na
podstawie tego, co jest istotne dla uzytkownika; poprawa raportowania wydajnosci kampanii
reklamowych; oraz unikanie wyswietlania reklam, ktére uzytkownik juz widziat.

Google Analytics
Reklamy Google
Hotjar

Facebook
LinkedIn Insights
Hubspot

Przechowywanie plikéw cookie

Przechowywanie plikdw cookie

Przechowywanie plikow cookie

Przechowywanie plikéw cookie

Przechowywanie plikéw cookie

Przechowywanie plikéw cookie



Google Analytics

Uzywamy Google Analytics do sledzenia zachowan uzytkownikow na naszej stronie
internetowej, aby zrozumiec, w jaki sposob uzytkownicy z niej korzystaja.

_ga fpid 2 lata
_gat

2 lata
_gid

1 min
Stuzy do rozrézniania uzytkownikéw w Google Analytics.

24 godziny
_gat_UA-, 2 lata
Stuzy do ograniczania ilosci danych rejestrowanych przez Google w witrynach o duzym natezeniu ruchu.
_gclxxxx, 90 dni
Plik cookie do sledzenia przejs¢ dla Google.
_dc_gtm_UA-XXXXXXXX, seans

Stuzy do przesytania skryptéw do naszej witryny.

Reklamy Google

Dzieki Google Ads angazujemy naszych klientéw za posrednictwem sieci reklamowej
Google. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o Google Ads, kliknij tutaj.

NID 6 miesiecy

Za jego pomocg mozesz wyswietlac i personalizowa¢ reklamy, ograniczac liczbe ich
wyswietlen, wytgczac reklamy, ktérych nie chcesz juz ogladac, a takze mierzy¢ ich

skutecznosc.

ANID 13 miesiecy (Europa), 2 lata (inne
kraje)

Za jego pomocg mozesz wyswietlac i personalizowa¢ reklamy, ograniczac liczbe ich

wyswietlen, wytgczac reklamy, ktorych nie chcesz juz ogladac, a takze mierzyc¢ ich

skutecznosc.

SID, HSID 2 lata

Stuzy do rejestrowania identyfikatora konta Google uzytkownika i czasu ostatniego
logowania. Stuzy do uwierzytelniania i celow bezpieczenstwa.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en

DSID 2 tygodnie

Stuzy do identyfikowania i zapamietywania preferencji uzytkownika w witrynach
innych niz Google.

_gads 13 miesiecy

Stuzy do wyswietlania reklam Google w witrynie i mierzenia ich skutecznosci.

_gac_, _gcl_, FPGCLAW 90 dni

Stuzy do wyswietlania reklam Google w witrynie i mierzenia ich skutecznosci.

Secure-3PSIDCC, Secure-3PSID, Secure-3PAPISID 2 lata

S3 one wykorzystywane do tworzenia profilu zainteresowan uzytkownikéw w celu
wyswietlania odpowiednich i spersonalizowanych reklam poprzez retargeting.

SIDCC 6 miesiecy

Uzywany jako srodek ochrony danych uzytkownika przed nieautoryzowanym
dostepem.

SEARCH_SAMESITE staty

Zapobiega wysytaniu przez przegladarke tego pliku cookie wraz z zgdaniami
cross-site.

SAPISID, SSID staly

Stuzy do gromadzenia informacji o uzytkownikach filméw publikowanych w serwisie
YouTube.

APISID 2 lata

Stuzy do personalizowania reklam na podstawie ostatnich wyszukiwan i interakcji.

1P_JAR 1 miesiac

Uzywany w osadzonych filmach YouTube do rejestrowania statystyk wyswietlen.

Hotjar

Uzywamy Hotjar do Sledzenia zachowania uzytkownikdw na naszej stronie internetowe;j,
aby zrozumieé, w jaki sposob uzytkownicy z niej korzystajg. Aby dowiedzieé sie wiecej
o Hotjar, kliknij tutaj.


https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookie-Information

_hjTLDTest seans

Stuzy do okreslenia najbardziej typowej $ciezki pliku cookie, ktéra moze byé uzyta zamiast nazwy hosta
strony.

_hjAbsoluteSessioninProgress 30 min

Stuzy do okreslenia pierwszej sesji przegladania strony przez uzytkownika.

_hjFirstSeen seans

Stuzy do identyfikacji pierwszej sesji nowego uzytkownika w witrynie.

_hjincludedinSessionSample 30 min
_hjincludedinPageviewSample

Stuzy do okreslania, czy uzytkownik jest uwzgledniony w probce danych, ktéra jest okreslana na podstawie

dziennego limitu sesji w witrynie.

_hjid 1 rok

Uzywany jako unikalny identyfikator uzytkownika.

LinkedIn Insights
Te pliki cookie umozliwiajg korzystanie z reklam behawioralnych i analiz na LinkedIn. Aby

dowiedziec sie wiecej o LinkedIn Insights, kliknij tutaj.

lide 24
godziny
Stuzy do optymalizacji wyboru centrum danych.

bscookie 2 lata

Stuzy do zapisywania stanu 2FA zalogowanego uzytkownika.

bcookie 2 lata

Stuzy do jednoznacznej identyfikacji urzadzen w celu wykrywania oszustw.

UserMatchHistory 30 dni

Stuzy do synchronizaciji identyfikatorow reklam LinkedIn.


https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy

lang seans

Stuzy do zapamietywania ustawien jezykowych uzytkownika.

lissc 1 rok
Stuzy do sprawdzania, czy prawidtowy atrybut SameSite jest obecny dla wszystkich plikéw cookie w tej

przegladarce.

Facebook

Te pliki cookie i piksele $ledzgce sg wykorzystywane do analizowania aktywnosci
uzytkownikéw online, Sledzenia skutecznosci reklam, dostosowywania odbiorcow
i ulepszania retargetingu reklam. Aby dowiedzieC sie wiecej o Sledzeniu na Facebooku,
kliknij tutaj.

fr, _fbp 90 dni

Uzywany przez platforme Facebook do wyswietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikéw w
witrynach stron trzecich za pomoca wtyczki spotecznosciowej Facebooka.

ATN 2 lata

Uzywany przez platforme Facebook do wyswietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikow w
witrynach innych firm za pomoca wtyczki spotecznosciowej Facebooka.

Xs 1 rok

Uzywany przez platforme Facebook do wyswietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikéw w
witrynach innych firm za pomoca wtyczki spotecznosciowej Facebooka.

c_user, xs 1 rok

Uzywany przez platforme Facebook do wys$wietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikéw w
witrynach innych firm za pomocg wtyczki spotecznosciowej Facebooka.

spin 1 dzien

Uzywany przez platforme Facebook do wyswietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikéw w
witrynach innych firm za pomoca wtyczki spotecznosciowej Facebooka.

lokalizacja 7 dni

Uzywany przez platforme Facebook do wyswietlania spersonalizowanych reklam i sledzenia uzytkownikéw w
witrynach innych firm za pomoca wtyczki spotecznosciowej Facebooka.


https://www.facebook.com/business/learn/facebook-ads-pixel

00 5 lat

Uzywany przez platforme Facebook do zarzgdzania ustawieniami rezygnacji.

wd, dpr 7 dni

Uzywany przez platforme Facebook do pomiaru wydajnosci.

sb, datr 2 lata

Uzywany przez platforme Facebook dla celéw bezpieczenstwa.

HubSpot

Uzywamy HubSpot jako naszego CRM do sprzedazy i marketingu i jest on zintegrowany
Z naszg strong internetowg, aby sledzi¢ zachowanie istniejgcych kontaktéw CRM na naszej
stronie internetowe;j.

Niezbedne pliki cookie, ktore nie wymagajg zgody:

___hs_opt_out 6 miesiecy

Ten plik cookie jest uzywany przez polityke prywatnosci opt-in, aby nie prosi¢ uzytkownika o
ponowne zaakceptowanie plikdw cookie.

Ten plik cookie jest ustawiany, gdy odwiedzajgcy mogg zrezygnowac z plikow cookie.

Zawiera cigg znakéw ,tak” lub ,nie”.

___hs_do_not_track 6 miesiecy

Ten plik cookie mozna ustawi¢, aby uniemozliwi¢ kodowi $ledzenia wysytanie jakichkolwiek
informacji do HubSpot.

Zawiera on cigg znakéw ,tak”.

hs_initial_opt_in 7 dni

Ten plik cookie jest uzywany, aby zapobiec wyswietlaniu banera zawsze, gdy odwiedzajgcy
przegladajg w trybie Scistym.

Zawiera cigg znakoéw ,tak” lub ,nie”.
___hs_cookie_cat_pref 6 miesiecy

Ten plik cookie stuzy do rejestrowania kategorii, na ktére uzytkownik wyrazit zgode. Zawiera on
dane dotyczace kategorii, na ktére uzytkownik wyrazit zgode.



___hs_gpc_banner_dismiss 180 dni
Ten plik cookie jest uzywany po odrzuceniu banera Global Privacy Control.

Zawiera cigg znakoéw ,tak” lub ,nie”.

hs_ab_test wygasa po
zakonczeniu sesji

Ten plik cookie stuzy do konsekwentnego wyswietlania odwiedzajgcym tej samej wersji strony

testowej A/B, ktdérg widzieli wczesniej.

Zawiera identyfikator strony testu A/B i identyfikator wariantu, ktéry zostat wybrany dla
odwiedzajgcego.

<id>_key 14 dni

Podczas odwiedzania strony chronionej hastem ten plik cookie jest ustawiany, aby przyszte
wizyty na stronie z tej samej przegladarki nie wymagaty ponownego logowania.

Nazwa pliku cookie jest unikalna dla kazdej strony chronionej hastem.

Zawiera on zaszyfrowang wersje hasta, dzieki czemu przyszte wizyty na stronie nie beda
wymagaty ponownego podania hasta.

hs-messages-is-open 30 minut

Ten plik cookie stuzy do okreslania i zapisywania, czy widzet czatu jest otwarty dla przysztych
wizyt.

Jest on ustawiany w przegladarce odwiedzajgcego, gdy rozpoczyna on nowy czat i resetuje sie,
aby ponownie zamkng¢ widzet po 30 minutach bezczynnosci.

Jesli uzytkownik recznie zamknie widzet czatu, uniemozliwi to ponowne otwarcie widzetu przy
kolejnych wczytaniach strony w tej sesji przegladarki przez 30 minut.

Zawiera warto$c¢ logiczna true, jesli jest obecna.

hs-messages-hide-welcome-message 1 dzien

Ten plik cookie stuzy do zapobiegania ponownemu wyswietlaniu wiadomosci powitalnej widzetu
czatu przez jeden dzien po jego wylgczeniu.

Zawiera wartos¢ logiczng true lub false.

___hsmem 7 dni

Ten plik cookie jest ustawiany, gdy odwiedzajacy logujg sie do witryny hostowanej przez
HubSpot.

Zawiera zaszyfrowane dane, ktore identyfikujg zarejestrowanego uzytkownika, gdy jest on
aktualnie zalogowany.
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hs-membership-csrf wygasa po
zakonczeniu sesji

Ten plik cookie stuzy do zapewnienia, ze loginy zarejestrowanych uzytkownikéw w tresci nie

mogg zosta¢ sfatszowane.

Zawiera losowy ciag liter i cyfr uzywany do weryfikacji autentycznosci logowania
zarejestrowanego uzytkownika.

hs_langswitcher_choice 2 lata

Ten plik cookie stuzy do zapisywania wybranego przez uzytkownika jezyka podczas przegladania
stron w wielu jezykach.

Jest on ustawiany, gdy odwiedzajgcy wybierze jezyk z przetgcznika jezyka i jest uzywany jako
preferencja jezykowa, aby przekierowaé¢ go do stron w wybranym jezyku w przysztosci, jesli beda
one dostepne.

Zawiera on rozdzielony dwukropkami ciag znakéw z kodem jezyka 1ISO639

po lewej stronie i prywatng domene najwyzszego poziomu, do kidérej sie odnosi, po prawej
stronie. Przyktadem moze by¢ ,EN-US:hubspot.com”.

__cfruid wygasa po
zakonczeniu sesji

Ten plik cookie jest ustawiany przez dostawce CDN HubSpot ze wzgledu na ich zasady

ograniczania szybkosci. Dowiedz sie wiecej o plikach cookie Cloudflare.

__cf bm 30 minut

Ten plik cookie jest ustawiany przez dostawce CDN HubSpot i jest niezbedny do ochrony botéw.

Dowiedz sie wiecej o plikach cookie Cloudflare.

Analityczne pliki cookie to nieistotne pliki cookie kontrolowane przez baner plikow cookie.
Jesli uzytkownik odwiedza witryne obstugiwang przez HubSpot, moze zrezygnowac z tych
plikbw cookie, nie wyrazajgc na nie zgody:

__hstc 6 miesiecy
Gtéwny plik cookie do sledzenia odwiedzajgcych.
Zawiera domene, hubspotutk, poczatkowy znacznik czasu (pierwsza wizyta), ostatni

znacznik czasu (ostatnia wizyta), biezacy znacznik czasu (obecna wizyta) i numer ses;ji (przyrost dla
kazdej kolejnej sesji).

hubspotutk 6 miesiecy

Ten plik cookie $ledzi tozsamosé odwiedzajgcego. Jest on przekazywany do HubSpot po przestaniu
formularza i wykorzystywany podczas deduplikacji kontaktéw.

Zawiera nieprzezroczysty identyfikator GUID reprezentujacy biezgcego odwiedzajagcego.
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https://developers.cloudflare.com/fundamentals/get-started/reference/cloudflare-cookies/
https://developers.cloudflare.com/fundamentals/get-started/reference/cloudflare-cookies/

__hssc 30 minut
Ten plik cookie $ledzi sesje.

Stuzy do okreslenia, czy HubSpot powinien zwieksza¢ numer sesji i znaczniki czasu w pliku cookie
hstc.

Zawiera domene, viewCount (zwieksza kazdy pageView w sesji) i znacznik czasu rozpoczecia ses;ji.

___hssrc po zakonczeniu
sesji

Za kazdym razem, gdy HubSpot zmienia sesyjny plik cookie, ten plik cookie jest rowniez ustawiany

w celu ustalenia, czy uzytkownik ponownie uruchomit przegladarke.

Jesli ten plik cookie nie istnieje, gdy HubSpot zarzgdza plikami cookie, jest on uwazany za nowag
sesje.

Zawiera wartosc¢ ,1”, gdy jest obecna.

JAK KONTROLOWAC PLIKI COOKIE?

Uzytkownik moze kontrolowaé i/lub usuwaé pliki cookie wedtug witasnego uznania —
szczegotowe informacje mozna znalezé na stronie aboutcookies.org. Mozesz usungé
wszystkie pliki cookie, ktore juz znajdujg sie na Twoim komputerze, a wiekszos$¢
przegladarek mozesz ustawi¢ tak, aby uniemozliwi¢ ich umieszczanie. Jesli jednak to
zrobisz, by¢ moze bedziesz musiat recznie dostosowaé niektore preferencje za kazdym
razem, gdy odwiedzasz witryne, a niektére ustugi i funkcje moga nie dziatac.
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https://www.aboutcookies.org/

